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A nova
tecnologia
gerou a
globalizacao
COMO UMma nove
forma de
compreender

o mundo.

Vertigem, 20 anos

ertigem - Tendéncias para o século
XXT', livro da autoria de Fernando
Ilharco, colunista do Jornal de Ne-
gocios, fez 20 anos. Um texto sobre
mudanga, robos, informagao, globa-
lizagao, tecnologia. que podia tersido
escrito hoje.

Ninguém estd interessado em nada
quedemore muito tempo. A historia
estasempreadesmentir-se num flu-
xo permanente de factos, acasos, ru-
mores, especulagoes, imagens, sus-
peicoes e contradicoes. Os bons ¢ os
maus mudam de papéis a cada mo-
mento. As noticias sdo sobre as noti-
cjas. E quem parar perde (101; a se-
guiracadapardgrafo, entre parénte-
ses, 0 ntimero da pagina do texto no
livrode 1998).

Sealguém esta aesperaqueaso-
ciedade dainformagao sejauma
pécie desalade estar, cheia de ecris,
de computadores, de gente bem pen-
teada, simpadtica, culta e bem infor-
mada, entdo ¢ melhor sentar-se. (...)
Asociedade da informacao (...) vai
ser amaior confusio de que hid me-
moria (143). .

Anovatecnologiagerouagloba-
lizacao como uma nova forma de
compreender o mundo. Ao fazé-lo
desarmoupopulagoesinteiras dasua
maior defesa: a distancia. O espaco
nao ¢ mais um filtro das histdrias,
umabarreiraantipormenores,ouum
mecanismo de desfasamento tem-
poral. O que agora tem que ver com
tudo, ndo é s o queinteressa. I tam-
bém o que ndio interessa (200).

g

0s robos ndo recebem salarios
Comoosrobds nidorecebemsaldrios,
nao falam, nem se sentem mal, nio
recorrem aos tribunais, nemaos me-
dia, ¢ ainda por cima sio consisten-
teseinsensiveisarotina, ttmasuaes-
pera todas as actividades humanas
que sdo rotineiras, repetitivas e pre-
visiveis. Tanto as actividades fisicas
cujo controlo ganharam com a re-
volucio industrial - como as activi-
dadesintelectuais - cujo controlose
preparam para receber com arevo-
lucdo da informacio (348).
Alégica competitiva do século
XXI éalocalizacio global de tudo:

marketing, [&D, mado-de-obra, ma-
térias-primas, producio, tecnologia,
gestdo, finangas, impostos, mercados,
ete. Tomando todo o planeta como
base, a empresa global relocaliza os
seus processos e funcoes, logo que
detecta subidas no ricio “ou-
tput/input” (58).

Alinformacio nao é um recurso
como os outros. F um anti-recurso.
Cominformagio mais precisae mais
atempada sobre a oferta, a procura,
eoprocesso produtivo, necessitamos
cadavez de menos pessoas, escrito-
rios, armazéns, capital, equipamen-
tos para fazer produtos cadavez mais
adequados a cada cliente singular-
mente considerado (304).

Quanto mais conhecimento in-
tensivodao as acgdes, mais ndo linea-
se tornam; mais facil ¢éum peque-
no “input” em qualquer parte do
mundo neutralizar um enorme in-
vestimento (311).

0 roubo de um futuro
tranquilo
Amaioriadapopulacioviuser-lhes
roubado um futuro tranquilo. Os
desempregados ou  “em-breve-
-desempregados” trocam sem hesi-
tar promessas de bem-estar e de se-
guranca material pela liberdade e
pela democracia. A igualdade de
oportunidades, a presuncio daino-
céncia, o principio do contraditorio,
a0 trocos quando comparados com
oque estd em causa (52).

Asideologias colectivistas foram
as primeiras a cair. Mas tambémja é
tarde demais para as democracias
parlamentares, que ao ganharem a
guerradovelho mundo estio prestes
aperder a donovo. Ao libertar a po-
tencialidade criadorae inovadorado
individuo, a nova tecnologia estd a
desligar todos e cada um de nés dos
representantes tradicionais (61).

[Na] fractura mais actual e mais
explosiva da América (...) vemos de
umladoos partiddrios davelha Amé-
rica - Deus, familia, ordem, autori-
dade, “os americanos primeiro”, etc.
Do outro lado, estd um novo tipo de
sociedade: os partiddrios nio da
América, mas de um mundo ameri-
cano, global e digital (160).
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A globalizagao gera dois movi-
mentos simultineos, mas divergen-
tes, de fuga ao Estado soberano. Por
um lado, existe uma substancial
transferéncia de soberania para or-
ganizagoes supra-estatais. Poroutro
lado, existe umatendénciainequivo-
caparaodeslizardopoderparaare-
gido, a cidade e parao local (125).

Otempoéoutravezde Descobri-
mentos. SO que desta vez vio ser ao
contrario. Quanto mais os outros nos
descobrirem, melhorparands. Num
mundo globalizado, umadas princi-
pais actividades dos politicos ¢ “ven-
der” a atractividade dos seus locais.
Nioéumamoda,nemumaactivida-
demenor. E uma das funcdes que se
perspectivam para um Estado em
mutaciio (242).

Os cidad@os anénimos que du-
rante umséculo foramafonte de po-
derdaselites, legitimadas através do
sufragio universal, estio a tornar-se
afonte de poderdos novos media, le-
gitimados através das audiéncias. O
compromisso de fundo dos media é
comos mercados. O resto sio acor-
dos pontuais (92).

Quem esta onde a fazer o qué
O nuclear ji tem sucessor. Para va-
riaréainformacéio. Napoliticainter-
nacional, adissuasio baseadana ca-
pacidade de destruir os outros (nu-
clear) estd a ser substituida pela ca-
pacidade de evitar que os outros nos
destruam (informacio) (309).

Entidades publicas e organiza-
¢oes privadas témvindo a constituir
auténticas “war rooms”: centros de
captagdo de todo o tipo de dados e
de informacoes que possam servir
os seus interesses. L fora, oceanos
de dados sio gerados por todo o
lado. O resultado ¢ uma enorme
zona cinzenta, insegura e ambigua.
(305).

Quem estd disponivel para o
qué? Quando e pagando que mon-
tante? A resposta a esta pergunta ¢,
como calculam, um jackpot didrio.
Ao contrariodoqueonome possasu-
gerir, as bases de dados ndo sdo nem
macudas, nem dificeis de utilizar.
Quemsabe o quesiobases de dados
relacionais sabe como estamos per-
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todailusdosetornarrealidade (344).

O trago digital deixado por cada
umdends“oficialmente” ndo existe.
Sao fragmentos de um puzzle gigan-
tesco. Pretensamente impossivel de
montar. Mas meia duizia de entida-
des podem reconstruir o filme todo
emescassos minutos. Menos entida-
desainda, comalgumaimaginagioe
muitatecnologia, podem fazé-loain-
damais depressa. £ uma questio de
dinheirodiziao mégico Copperfield
(84).

“Demasiada gente estd a ver que
ganhdmos”, queixava-se um militar
de alta patente dos EUA (...) Os ini-
migos jd ndo sdo os mesmos de sem-
pre: Estados, nagoes, exéreitos. Ha
por ai gente com outra forma de en-
tender as coisas: “Os novos inimigos
témoutroentendimentodomundo”,
“guerreiam doutramaneira”. Alguns
dos novos inimigos e das novas guer-

ras estdo em curso: terrorismo inter-

nacional, impérios criminosos glo-
bais, cartéis dadroga, Estados pdrias
(04).

Nunca na historia dois paises
onde existissem McDonald’s estive-
ram em guerra um contra o outro.
Nos Me-paisesas pessoas nio gostam
decombateremguerras; elas gostam
de esperarem filapelos hambtrgue-
res. Estateoriaalertaparao potencial
deconflitoem trés zonas do globo: Si-
ria, Libanoe Israel; Indiae Paquistio;
easduas Coreias (176).m




